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Wstep

Nie musisz czuc sie niezrecznie w obecnosci osoby
niepetnosprawnej. Ten krdtki poradnik zawiera podsta-
wowe wskazéwki, jak zachowac sie wobec takiej osoby.
A jesli kiedykolwiek bedziesz miat watpliwosci, jak sie
zachowag, czy tez co powiedzieé takiej osobie — po pro-
stujgotozapytaj.

Zanim pomozesz—zapytaj

Sam fakt bycia niepetnosprawnym nie oznacza, ze taka
osoba potrzebuje pomocy. Jezeli znajduje sie ona
W przyjaznym otoczeniu, zwykle sama da sobie rade.
Dorosli niepetnosprawni chcg byc¢ traktowani jak nieza-
lezni ludzie. Pomoc nalezy oferowac jedynie wowczas,
gdy wydaje sie, ze dana osoba moze jej potrzebowad.
Jezelitakjestwistocie, zapytaj,zanimjejudzielisz.

Badztaktowny, inicjujgckontaktfizyczny

Niektdore osoby niepetnosprane utrzymujg rdwnowage
dzieki swoim rekom. Dlatego chwytanie ich za nie —
nawet w celu udzielenia pomocy — moze te rdwnowage
zaktdcic. Unikaj klepania takiej osoby po gtowie, a takze
dotykania jej wozka, skutera czy laski. Osoby niepetno-
sprawneuwazajgjezaczescichprzestrzeniosobistej.

www.akcent.org.pl

Pomysl,zanim co$ powiesz

Zawsze zwracaj sie bezposrednio do osoby niepetno-
sprawnej, nie do jej towarzysza, pomocnika, ani ttuma-
cza jezyka migowego. Szanuj jej prywatnosc. Jezeli
bedziesz wypytywat jg o jej przypadtos¢, moze sie ona
poczuc jakbys sprowadzat jg wytgcznie do jej niepetno-
sprawnosci, a nie widziat w niej cztowieka (jednak wiele
0sob niepetnosprawnych nie ma nic przeciwko natural-
nej ciekawosci dzieci i nie krepujg sie odpowiada¢ na
zadawane przeznie pytania).

Nierdb zadnychzatozen

Osobyniepetnosprawne samenajlepiejwiedzg, comoga
zrobi¢, a czego nie. Nie podejmuj za nie decyzji co do
uczestnictwa w jakiejkolwiek czynnosci. W zaleznosci od
sytuacji, wykluczanie oséb niepetnosprawnych z jakie-
gokolwiek dziatania na podstawie zatozen o ich ograni-
czeniachmozestanowié¢ pogwatcenieich praw.

Reagujuprzejmie naprosby
oséb niepetnosprawnych

Jezeli osoby niepetnosprawne proszg Cie o dokonanie
pewnych przystosowan w Twojej dziatalnosci, to nie jest
to skarga. Swiadczy to o tym, ze czuja sie w Twoim lokalu
na tyle swobodnie, aby méwi¢ o swoich potrzebach.
Jezeli Twoja reakcja bedzie pozytywna, na pewno bedg
do Ciebie wracac¢ i powiedzg swoim znajomym, jak
dobrzezostaliobstuzeni.

www.akcent.org.pl




