„W cieniu - gdyński program pomocy prawnej dla osób chorych"

Projekt Stowarzyszenia OVUM w ramach Programu Obywatel i Prawo VII 
(2012-2013) Polsko-Amerykańskiej Fundacji Wolności 
realizowanego przez Instytut Spraw Publicznych.

________________________________________________________________________________

Regulamin uczestnictwa w projekcie

„W cieniu - gdyński program pomocy prawnej dla osób chorych"

§ 1

POSTANOWIENIA OGÓLNE

1. Niniejszy regulamin określa zasady rekrutacji i uczestnictwa w projekcie „W cieniu - gdyński program pomocy prawnej dla osób chorych". 

2. Projekt realizowany jest w okresie od dnia 1 stycznia 2013 r. do dnia 31 października 2013 r. 

§ 2

WYJAŚNIENIE WYRAŻEŃ UŻYTYCH W REGULAMINIE

Ilekroć w niniejszym regulaminie jest mowa o: 

1) projekcie – rozumie się przez to projekt „W cieniu - gdyński program pomocy prawnej dla osób chorych" Stowarzyszenia OVUM w ramach Programu Obywatel i Prawo VII (2012-2013) Polsko-Amerykańskiej Fundacji Wolności realizowanego przez Instytut Spraw Publicznych,

2) Wnioskodawcy – rozumie się przez to Stowarzyszenia OVUM z siedzibą w Gdyni przy ul. Traugutta 2, wpisane do Rejestru Stowarzyszeń prowadzonego przez Sąd Rejonowy Gdańsk-Północ w Gdańsku, VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000217093,

3) biurze projektu – rozumie się przez to siedzibę Stowarzyszenia „OVUM”, ul. Traugutta 2, 81-388 Gdynia,

4) beneficjencie – rozumie się przez to osobę, której w ramach realizacji projektu udzielana jest pomoc na zasadach określonych w niniejszym regulaminie,

5) koordynatorze projektu – rozumie się przez to osobę zarządzającą projektem z ramienia Wnioskodawcy,

6) doradcy – rozumie się przez to osobę udzielającą beneficjentom projektu w ramach realizacji projektu pomocy z ramienia Wnioskodawcy,

7) serwisie internetowym Wnioskodawcy – rozumie się przez to serwis internetowy dostępny pod adresem http://www.ovum.org.pl,

8) Związku Biur Porad Obywatelskich – rozumie się przez to Związek Stowarzyszeń Związek Biur Porad Obywatelskich z siedzibą w Warszawie przy ul. Gałczyńskiego 3, wpisany do Rejestru Stowarzyszeń prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000021621.

§ 3 

CELE I ZAŁOŻENIA PROJEKTU 

1. Projekt realizowany jest w celu:

1) ułatwienia osobom ciężko chorym lub niepełnosprawnym otrzymania specjalistycznej pomocy prawnej w miejscu zamieszkania lub tymczasowego pobytu, jak np. szpital, lub hospicjum. 

2) pobudzenie aktywności pro bono w trójmiejskim środowisku prawniczym w ramach prowadzonych akcji promocyjnych dotyczących pomocy osobom chorym.

3) zwiększenie dostępu do specjalistycznego poradnictwa prawnego poprzez rozbudowę merytoryczną serwisu internetowego Wnioskodawcy oraz udzielanie poradnictwa drogą listowną, przy użyciu poczty elektronicznej i telefonicznie.

§ 4 

UCZESTNICY PROJEKTU 

1. Beneficjentem projektu może być wyłącznie osoba fizyczna, która z powodu ciężkiej choroby lub niepełnosprawności nie ma możliwości skorzystania ze specjalistycznej bezpłatnej pomocy prawnej świadczonej stacjonarnie.

2. Pomoc świadczona w ramach realizacji projektu udzielana jest beneficjentom zamieszkałym na terenie miasta Gdyni.

3. Pomoc świadczona w ramach realizacji projektu udzielana jest także osobom, które nie mając możliwości skorzystania ze specjalistycznej bezpłatnej pomocy prawnej świadczonej stacjonarnie, mają możliwość otrzymania porady przy użyciu takich środków komunikacji jak np. telefon, list, poczta elektroniczna.

4. Pomoc, o której mowa w ust. 3, świadczona może być również beneficjentom zamieszkałym poza terenem miasta Gdyni.

§ 5 

ZASADY REKRUTACJI 

1. Podstawą udzielenia pomocy jest zgłoszenie Wnioskodawcy chęci uczestnictwa w projekcie (chęci uzyskania pomocy prawnej) bezpośrednio przez osobę zainteresowaną (np. telefonicznie, przy użyciu poczty elektronicznej, listownie) lub za pośrednictwem uprawnionego przedstawiciela albo innej osoby działającej w jej imieniu.

2. Osoba zgłaszająca chęć uczestnictwa w projekcie zobowiązana jest wykazać, iż jest osobą ciężko chorą lub niepełnosprawną w stopniu uniemożliwiającym jej skorzystanie ze specjalistycznej bezpłatnej pomocy prawnej świadczonej stacjonarnie oraz udostępnić osobom występującym w imieniu Wnioskodawcy kopie potwierdzających to dokumentów.

3. Dla celów realizacji projektu wystąpienie ciężkiej choroby może zostać udokumentowane w szczególności poprzez wykazanie:

1) zdiagnozowania m.in. nowotworu, udaru, stwardnienia rozsianego, zapalenia wątroby,

2) nieszczęśliwego wypadku, w tym m.in. oparzenia, utraty słuchu, licznych złamań,

3) hospitalizacji, np. w szpitalu, hospicjum stacjonarnym lub domowym,

4) specjalistycznego leczenia, w tym m.in. chemioterapii i radioterapii.

4. Okoliczności, o których mowa w ust. 2 i 3 są potwierdzane w Karcie Klienta, której wzór stanowi załącznik nr 1 do regulaminu.

5. Osoba, o której mowa w ust. 1, zobowiązana jest do wyrażenia zgody na gromadzenie oraz przetwarzanie przez Wnioskodawcę w celu realizacji projektu danych osobowych, których ujawnienie konieczne jest do wykazania spełniania warunków uczestnictwa w projekcie, zgodnie z ustawą z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity: Dz. U. 2002 r. Nr 101, poz. 926, z późn. zm.). Wzór oświadczenia o wyrażeniu powyższej zgody zawiera Karta Klienta, o której mowa w ust. 4.

6. Osobie, o której mowa w ust. 1, nie przysługuje prawo do uczestnictwa w projekcie w szczególności w  przypadku niespełnienia warunków określonych w ust. 2 i 5 oraz gdy udzielenie pomocy będzie niemożliwe z przyczyn faktycznych. 

7. Ostateczną decyzję co do prawa uczestnictwa w projekcie, w przypadkach, o których mowa w ust. 6 oraz w pozostałych przypadkach wynikających z zapisów niniejszego regulaminu, osoby, o której mowa w ust. 1, podejmuje koordynator projektu.

8. Osoba, o której mowa w ust. 1, która spowoduje powstanie po stronie Wnioskodawcy nieusprawiedliwionych kosztów zobowiązana będzie do pokrycia powstałej z tego tytułu szkody w pełnej wysokości.

§ 6 

SPOSÓB I ZAKRES UDZIELANIA POMOCY

1. Pomoc świadczona w ramach realizacji projektu udzielana jest bezpośrednio w miejscu zamieszkania lub pobytu beneficjenta lub też poprzez wysłanie listu, wiadomości pocztą elektroniczną albo telefonicznie.

2. Pomoc świadczona w ramach realizacji projektu udzielana jest przy zachowaniu przez doradców pełnej bezstronności i niezależności.

3. Udzielenie pomocy w ramach realizacji projektu polega na omówieniu regulacji prawnych dotyczących spraw przedstawionych przez beneficjenta oraz możliwych sposobów postępowania w tych sprawach i ich konsekwencji, a także udostępnieniu wzorów pism, skierowaniu do innych instytucji lub udzieleniu informacji o działających nieodpłatnie organizacjach pomocowych.

4. Doradcy udzielający pomocy nie mogą reprezentować beneficjentów przed wymiarem sprawiedliwości oraz innymi instytucjami.

§ 7 

UPRAWNIENIA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKA PROJEKTU 

1. Pomoc świadczona w ramach realizacji projektu udzielana jest bezpłatnie.

2. Wszelkie informacje przekazane przez beneficjenta w związku z udzieleniem mu pomocy, jak również fakt udzielenia beneficjentowi pomocy zachowywane są w tajemnicy, za wyjątkiem sytuacji określonych powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. Katalog wyjątków znajduje się w biurze projektu i może zostać udostępniony na prośbę beneficjenta.

3. Wszelkie informacje przekazywane beneficjentowi w związku z udzielaniem mu pomocy w ramach realizacji projektu przekazywane są zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz aktualną ofertą instytucji i organizacji działających na rzecz obywateli.

4. Wszelkie decyzje związane ze sprawami, w związku z którymi beneficjentowi udzielana jest pomoc w ramach realizacji projektu podejmowane mogą być wyłącznie samodzielnie przez beneficjenta lub jego uprawnionego przedstawiciela.

§ 8 

ZASADY MONITORINGU 

1. Każda sprawa zgłaszana przez beneficjenta opatrywana jest numerem zgodnym z kategoryzacją rodzaju spraw opracowaną przez Związek Biur Porad Obywatelskich, która stanowi załącznik nr 2 do regulaminu.

2. Beneficjenci, którzy wyrażą zgodą na przetwarzanie ich danych osobowych w celach monitoringu, mogą zostać losowo wybrani do przeprowadzenia przez koordynatora projektu telefonicznie ankiety w celu zbadania zadowolenia z udzielonej pomocy oraz zachowania doradców, którzy jej udzielili. 

§ 9 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. Sprawy nieuregulowane w niniejszym regulaminie są rozstrzygane przez Wnioskodawcę. 

2. Ostateczna interpretacja niniejszego regulaminu należy do Wnioskodawcy. 

3. Wszelkie zmiany niniejszego regulaminu będą ogłaszane w serwisie internetowym Wnioskodawcy.

4. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem ogłoszenia w serwisie internetowym Wnioskodawcy. 

Załączniki do regulaminu uczestnictwa w projekcie „W cieniu - gdyński program pomocy prawnej dla osób chorych" z dnia .....…stycznia 2013 r.

Załącznik nr 1 – „Karta Klienta”.

Załącznik nr 2 – „Kategoryzacja rodzaju spraw”.

